
ผลการดาํเนินงาน

ตวัช้ีวดั (KPI)
ระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็

ประจาํปี 2566

โรงพยาบาลมวกเหล็ก

MUAKLEK HOSPITAL

กล ุม่งานประกนัสขุภาพยทุธศาสตร ์

และสารสนเทศทางการแพทย ์

โรงพยาบาลมวกเหล็ก



ดา้นส่งเสริมสุขภาพ ป้องกนัโรค 

และคุม้ครองผูบ้ริโภค

(PP&P excellence)

ดา้นการบริการ

(Service Excellence)

ดา้นบุคลากรเป็นเลิศ 

(People Excellence)

ดา้นบริหารเป็นเลิศ

ดว้ยธรรมาภิบาล 

(Governance Excellence)

3 Road map 9 ตวัชีว้ดั

3 Road map 12 ตวัชีว้ดั

1 Road map 3 ตวัชีว้ดั

3 Road map 10 ตวัชีว้ดั



ตัวช้ีวดัระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็ ประจําปี 2566

ประเดน็

ยุทธศาสตร์

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ Road Map ตัวช้ีวดักาํกบัเป้าประสงค์

ตามยุทธศาสตร์

เป้าหมาย

ปี 2566

ผลลพัธ์ปี

2566

1.ดา้นส่งเสริมสุขภาพ 

ป้องกนัโรค และ

คุม้ครองผูบ้ริโภค

(PP&P excellence)

1. พฒันาการสร้าง

เสริมสุขภาพร่วมกบั

ภาคีเครือข่าย

1. ประชาชนทุก

กลุ่มวยัไดรั้บ

บริการท่ีมี

คุณภาพ

Road map ท่ี 1. 

การพฒันาระบบ

บริการสร้างเสริม

สุขภาพทุกกลุ่มวยั

1. ร้อยละหญิงมีครรภไ์ดรั้บการฝากครรภ์

คร้ังแรกภายใน 12 สปัดาห์

> ร้อยละ 75 ร้อยละ 44.44

2. ร้อยละหญิงตั้งครรภท่ี์ไดรั้บการดูแลก่อน

คลอด 8 คร้ัง ตามเกณฑ์

> ร้อยละ 55 ร้อยละ 11.11

3. ร้อยละของเดก็อาย ุ0-5 ปี มีพฒันาการสมวยั > ร้อยละ 86 ร้อยละ 38.05

4. ร้อยละ เดก็ 6-14 ปี สูงดีสมส่วน > ร้อยละ 57 ร้อยละ 55.76

5.ร้อยละของผูสู้งอายมีุแผนส่งเสริมสุขภาพดี 

(Wellness Plan)

> ร้อยละ 50 ร้อยละ 100

6. ร้อยละของคนพิการไดรั้บการดูแลและมี

คุณภาพชีวิตดีข้ึน

> ร้อยละ 90 ร้อยละ 98.83

โรงพยาบาลมวกเหล็ก

MUAKLEK HOSPITAL

กล ุม่งานประกนัสขุภาพยทุธศาสตร ์และสารสนเทศทางการแพทย ์โรงพยาบาลมวกเหล็ก



ตัวช้ีวดัระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็ ประจําปี 2566

ประเดน็

ยุทธศาสตร์

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ Road Map ตัวช้ีวดักาํกบัเป้าประสงค์

ตามยุทธศาสตร์

เป้าหมาย

ปี 2566

ผลลพัธ์ปี

2566

1.ดา้นส่งเสริมสุขภาพ 

ป้องกนัโรค และ

คุม้ครองผูบ้ริโภค

(PP&P excellence)

1. พฒันาการสร้าง

เสริมสุขภาพร่วมกบั

ภาคีเครือข่าย

2. ภาคีเครือข่าย

ชุมชนร่วมสร้าง

ความรอบรู้ดา้น

สุขภาพ

Road map ท่ี 2 

การมีส่วนร่วม

ในการสร้างเสริม

สุขภาพและความ

รอบรู้ดา้นสุขภาพ

7. ระดบัความสาํเร็จของการมีส่วนร่วมใน

การสร้างเสริมสุขภาพร่วมกบัภาคีเครือข่าย

ระดบั 5 ระดบั 5

2.พฒันาส่ิงแวดลอ้ม

ใหเ้อ้ือต่อการส่งเสริม

สุขภาพ

3.เพ่ือให้

โรงพยาบาลมี

ส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือ

ต่อการสร้างเสริม

8. อตัราความรอบรู้ดา้นสุขภาพของประชาชน > ร้อยละ 70 ร้อยละ 89.64

Road map ท่ี 3 

การบริหาร 

จดัการส่ิงแวดลอ้ม 

ใหเ้อ้ือต่อการ

สร้างเสริมสุขภาพ

9. โรงพยาบาลมีการพฒันาอนามยัส่ิงแวดลอ้ม

ไดต้ามเกณฑ ์GREEN & CLEAN Hospital 

Challenge

ระดบัมาตรฐาน ระดบัมาตรฐาน

โรงพยาบาลมวกเหล็ก

MUAKLEK HOSPITAL

กล ุม่งานประกนัสขุภาพยทุธศาสตร ์และสารสนเทศทางการแพทย ์โรงพยาบาลมวกเหล็ก



ตัวช้ีวดัระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็ ประจําปี 2566

ประเดน็

ยุทธศาสตร์

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ Road Map ตัวช้ีวดักาํกบัเป้าประสงค์

ตามยุทธศาสตร์

เป้าหมาย

ปี 2566

ผลลพัธ์ปี

2566

2.ดา้นการบริการ 

(Service 

Excellence)

1. สร้างเสริม

การแพทยป์ฐมภูมิ ใน

การจดัการสุขภาพให้

ครอบคลุม

1. ประชาชนเขา้ถึง

บริการการแพทย์

ปฐมภูมิ PCC

Road map ท่ี 4 

การเขา้ถึงบริการ

การแพทยป์ฐมภูมิ

PCC

10. ร้อยละประชาชนของกลุ่มเป้าหมาย

ไดรั้บการดูแลสุขโดยการแพทยป์ฐมภูมิ

PCC

> ร้อยละ 70 ร้อยละ 70.44

11. ร้อยละประชาชนของกลุ่มเป้าหมายมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน

> ร้อยละ 70 ร้อยละ 59.74

2. มีเครือข่ายสุขภาพ 

เพ่ือรองรับการเขา้ถึง

บริการสุขภาพของ

ประชาชน

Road map ท่ี 5 

การพฒันาระบบ

บริการการแพทย์

ฉุกเฉินครบวงจรและ

ระบบการส่งต่อ

12. ร้อยละของผูป่้วยวิกฤติฉุกเฉินนาํส่งผา่น

ระบบการแพทยฉุ์กเฉิน 1669

> ร้อยละ 25 ร้อยละ 25.84

2. พฒันาคุณภาพ

บริการทางการแพทย์

ตาม Service plan ท่ี

สาํคญั ร่วมกบัภาคี

เครือข่าย

3. ผลลพัธ์ทาง

คลินิก การ

จดับริการสุขภาพดี

ข้ึน

Road map ท่ี 6 

การพฒันาระบบ

บริการสุขภาพ 

(Service Plan)

13.ร้อยละผูป่้วยกลุ่มโรคฉุกเฉิน ไดรั้บการส่ง

ต่อภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด

> ร้อยละ 60 ร้อยละ 43.89

14. ร้อยละผูป่้วย STEMI ไดรั้บยา SK ภายใน 

30 นาที

> ร้อยละ 70 ร้อยละ 100

15. ร้อยละของผูป่้วยติดเช้ือในกระแสเลือด

ไดรั้บการใหย้าปฏิชีวนะภายใน 60 นาที หลงั

ไดรั้บการวินิจฉยั

> ร้อยละ 60 ร้อยละ 100



ตัวช้ีวดัระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็ ประจําปี 2566

ประเดน็

ยุทธศาสตร์

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ Road Map ตัวช้ีวดักาํกบัเป้าประสงค์

ตามยุทธศาสตร์

เป้าหมาย

ปี 2566

ผลลพัธ์ปี

2566

2.ดา้นการบริการ 

(Service Excellence)

2. พฒันาคุณภาพ

บริการทาง

การแพทยต์าม 

Service plan ท่ี

สาํคญั ร่วมกบัภาคี

เครือข่าย

3. ผลลพัธ์ทางคลินิก 

การจดับริการสุขภาพ

ดีข้ึน

Road map ท่ี 6 

การพฒันาระบบ

บริการสุขภาพ 

(Service Plan)

16. ร้อยละผูป่้วย CKD ท่ีมี eGFR

ลดลง<5 ml/min/1.7m2/yr

> ร้อยละ 66 ร้อยละ 57.14

17. ร้อยละผูป่้วยโรคเบาหวานท่ีควบคุมระดบั

นํ้ าตาลไดดี้

> ร้อยละ 40 ในเขตรับผดิชอบ

ร้อยละ 36.45

ผูท่ี้มารับบริการ 

ร้อยละ 35.08

18. ร้อยละผูป่้วยโรคความดนัโลหิตสูงควบคุม

ความดนัโลหิตไดดี้

> ร้อยละ 60 ในเขตรับผดิชอบ

ร้อยละ 45.02

ผูท่ี้มารับบริการ 

ร้อยละ 42.89

19. ร้อยละของผูป่้วยโรคซึมเศร้าเขา้ถึงบริการ

สุขภาพจิต

> ร้อยละ 80 ร้อยละ 79.33

20. ร้อยละการดูแลของผูป่้วยยาเสพติดท่ีเขา้สู่

กระบวนการบาํบดัรักษา ไดรั้บการดูแลอยา่งมี

คุณภาพ (Retontion Rate)

> ร้อยละ 60 ร้อยละ 85.71

21. อตัราความสาํเร็จการรักษาผูป่้วย

วณัโรคปอดรายใหม่

> ร้อยละ 88 ร้อยละ 100



ตัวช้ีวดัระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็ ประจําปี 2566

ประเดน็ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ Road Map ตัวช้ีวดักาํกบัเป้าประสงค์

ตามยุทธศาสตร์

เป้าหมาย

ปี 2566

ผลลพัธ์ปี

2566

3.ดา้นบุคลากรเป็นเลิศ 

(People Excellence)

1. พฒันาและ

จดัการกาํลงัคน

ใหเ้กิดศกัยภาพ

สูงสุดในทุกมิติ

2. บุคลกรมี

ความสุขในการ

ทาํงาน

Road map ท่ี 7 

การพฒันาและ

จดัการกาํลงัคนให้

เกิดศกัยภาพสูงสุด

ในทุกมิติ

22. ร้อยละบุคลากรมีสมรรถนะผา่นเกณฑ์ > ร้อยละ 90 ร้อยละ 29.21

3. บุคลากรมี

พฤติกรรมสุขภาพ

ท่ีดีและมีสภาวะ

สุขภาพดี

23. ร้อยละดชันีความสุขของคนทาํงาน 

(Happinometer) เพ่ิมข้ึน

> ร้อยละ 70 ร้อยละ 60.26

24. ร้อยละบุคลากรมีผลการตรวจสุขภาพอยู่

ในกลุ่มเส่ียงลดลง

< ร้อยละ 55 ร้อยละ 51.26

โรงพยาบาลมวกเหล็ก

MUAKLEK HOSPITAL

กล ุม่งานประกนัสขุภาพยทุธศาสตร ์และสารสนเทศทางการแพทย ์โรงพยาบาลมวกเหล็ก



ตัวช้ีวดัระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็ ประจําปี 2566

ประเดน็

ยุทธศาสตร์

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ Road Map ตัวช้ีวดักาํกบัเป้าประสงค์

ตามยุทธศาสตร์

เป้าหมาย

ปี 2566

ผลลพัธ์ปี

2566

4.ดา้นบริหารเป็น

เลิศดว้ย

ธรรมาภิบาล 

(Governance 

Excellence)

1.พฒันาระบบบริหาร

จดัการโรงพยาบาลดว้ย

หลกั

ธรรมาภิบาล

1. พฒันาระบบ

ธรรมาภิบาลและ

องคก์รคุณภาพท่ีดี

Road map ท่ี 8 

การพฒันาระบบ

บริหารจดัการ

โรงพยาบาลดว้ย

หลกัธรรมาภิบาล

25. ร้อยละโรงพยาบาลผา่นเกณฑก์ารประเมิน

ITA

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100

26. ร้อยละโรงพยาบาลผา่นเกณฑก์าตรวจสอบ

และประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

> ร้อยละ 82 ร้อยละ 87.5

2. ธาํรงไวร้ะบบ

คุณภาพมาตรฐาน

ใหย้ ัง่ยนื

27. โรงพยาบาลผา่นการรับรองมาตรฐาน

คุณภาพโรงพยาบาล Reaccredit

RS3 RS3

2. พฒันาระบบ

เทคโนโลยใีหท้นัสมยั

1. พฒันาระบบ

เทคโนโลยใีห้

ทนัสมยั

Road map ท่ี 9 

การพฒันาระบบ

เทคโนโลยใีห้

ทนัสมยั

28. Smart Hospital ประเดน็ Smart Service 

ผา่นเกณฑ์

ผา่นเกณฑ์

อยา่งนอ้ย 4 ขอ้

5 ขอ้

โรงพยาบาลมวกเหล็ก

MUAKLEK HOSPITAL

กล ุม่งานประกนัสขุภาพยทุธศาสตร ์และสารสนเทศทางการแพทย ์โรงพยาบาลมวกเหล็ก



ตัวช้ีวดัระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็ ประจําปี 2566

ประเดน็ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ Road Map ตัวช้ีวดักาํกบัเป้าประสงค์

ตามยุทธศาสตร์

เป้าหมาย

ปี 2566

ผลลพัธ์ปี

2566

4.ดา้นบริหารเป็นเลิศดว้ย

ธรรมาภิบาล 

(Governance Excellence)

2. พฒันาระบบ

เทคโนโลยใีห้

ทนัสมยั

1. พฒันาระบบ

เทคโนโลยใีห้

ทนัสมยั

Road map ท่ี 9 

การพฒันาระบบ

เทคโนโลยใีห้

ทนัสมยั

29. ร้อยละการใหบ้ริการการแพทยท์างไกล

ในกลุ่มเป้าหมาย PCCผูป่้วยกลุ่มเปราะบาง 

ผูป่้วยโรคไม่ติดต่อเร้ือรัง(Telemedicine)

> ร้อยละ 10 ร้อยละ 8.45

2. นาํระบบ

เทคโนโลยดิีจิทลั

ทางการแพทยม์า

ใชใ้หมี้

ประสิทธิภาพ

โรงพยาบาลมวกเหล็ก

MUAKLEK HOSPITAL

กล ุม่งานประกนัสขุภาพยทุธศาสตร ์และสารสนเทศทางการแพทย ์โรงพยาบาลมวกเหล็ก



ตัวช้ีวดัระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็ ประจําปี 2566

ประเดน็

ยุทธศาสตร์

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ Road Map ตัวช้ีวดักาํกบัเป้าประสงค์

ตามยุทธศาสตร์

เป้าหมาย

ปี 2566

ผลลพัธ์ปี

2566

4.ดา้นบริหารเป็น

เลิศดว้ย

ธรรมาภิบาล 

(Governance 

Excellence)

1.พฒันาระบบบริหาร

จดัการโรงพยาบาลดว้ย

หลกั

ธรรมาภิบาล

1. พฒันาระบบ

ธรรมาภิบาลและ

องคก์รคุณภาพท่ีดี

Road map ท่ี 8 

การพฒันาระบบ

บริหารจดัการ

โรงพยาบาลดว้ย

หลกัธรรมาภิบาล

25. ร้อยละโรงพยาบาลผา่นเกณฑก์ารประเมิน

ITA

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100

26. ร้อยละโรงพยาบาลผา่นเกณฑก์าตรวจสอบ

และประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

> ร้อยละ 82 ร้อยละ 87.5

2. ธาํรงไวร้ะบบ

คุณภาพมาตรฐาน

ใหย้ ัง่ยนื

27. โรงพยาบาลผา่นการรับรองมาตรฐาน

คุณภาพโรงพยาบาล Reaccredit

RS3 RS3

2. พฒันาระบบ

เทคโนโลยใีหท้นัสมยั

1. พฒันาระบบ

เทคโนโลยใีห้

ทนัสมยั

Road map ท่ี 9 

การพฒันาระบบ

เทคโนโลยใีห้

ทนัสมยั

28. Smart Hospital ประเดน็ Smart Service 

ผา่นเกณฑ์

ผา่นเกณฑ์

อยา่งนอ้ย 4 ขอ้

5 ขอ้

โรงพยาบาลมวกเหล็ก

MUAKLEK HOSPITAL

กล ุม่งานประกนัสขุภาพยทุธศาสตร ์และสารสนเทศทางการแพทย ์โรงพยาบาลมวกเหล็ก



ตัวช้ีวดัระดบัยุทธศาสตร์โรงพยาบาลมวกเหลก็ ประจําปี 2566

ประเดน็

ยุทธศาสตร์

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ Road Map ตัวช้ีวดักาํกบัเป้าประสงค์ตาม

ยุทธศาสตร์

เป้าหมาย

ปี 2566

ผลลพัธ์ปี

2566

4.ดา้นบริหารเป็นเลิศ

ดว้ยธรรมาภิบาล

(Governance 

Excellence)

3. เพ่ิมประสิทธิภาพ

การบริหารการเงิน 

การคลงั

3.เพ่ิมรายรับ

ลดรายจ่าย 

กาํกบัการติดตาม

ลูกหน้ี

Road map ท่ี 10 

การเพ่ิมประสิทธิภาพ

การบริหารการเงิน 

การคลงั

30. ระดบัวิกฤตทางการเงิน ระดบั 1 ระดบั 0

31. ระยะเวลาถวัเฉล่ียในการเรียกเกบ็หน้ี

สิทธิ UC

นอ้ยกวา่ 60 วนั 783.43 วนั

32. ระยะเวลาถวัเฉล่ียในการเรียกเกบ็หน้ี

สิทธิ ประกนัสงัคม

นอ้ยกวา่ 120 วนั 231.34 วนั

33. ระยะเวลาถวัเฉล่ียในการเรียกเกบ็หน้ี

สิทธิ ขา้ราชการ

นอ้ยกวา่ 60 วนั 472.13 วนั

โรงพยาบาลมวกเหล็ก

MUAKLEK HOSPITAL

กล ุม่งานประกนัสขุภาพยทุธศาสตร ์และสารสนเทศทางการแพทย ์โรงพยาบาลมวกเหล็ก
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